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CallIP Versie 1.0 Naslaggids
Mitel 5224 IP Telefoon

Een gesprek in de wacht zetten
Druk tijdens een gesprek op de toets 

 .

Een oproep plaatsen
1. Neem de hoorn van de haak of druk op 

een Lijntoets, of druk op  .

2A. Kies het gewenste nummer.
          - of -
2B. Druk op een geheugentoets 
Snelkiezen.

Een gesprek uit de wacht halen
Druk op de knipperende Lijntoets.

Een oproep plaatsen met Opnieuw 
bellen
1. Druk op  (of op de Opnieuw

softkey), daarna:
2. Selecteert u het nummer door met  

Pijltoetsen naar beneden te bladeren.
3. Druk op de softkeyBellen.

Een gesprek doorverbinden
Tijdens een gesprek:

1. Druk op  (of op de softkey
Doorv.), daarna: 
2. Kiest u het nummer.

3A. Druk op  (of op de softkey
Doorv.), en leg de hoorn op de haak:

          - of -
3B.  Kondig het gesprek aan, druk op 

 (of op de softkeyDoorv.), en leg 
de hoorn op de haak:

Een oproep plaatsen vanuit het 
Telefoonboek
1. Druk op de MENUsoftkey.
2. Druk op de softkey Dir.
3. Voer de eerste letter in van de naam 

met behulp van het toetsenbord.
4. Gebruik de Pijl toetsen om de naam te 

zoeken.
5. Druk op de softkey Bellen.

Een 3-weggesprek opzetten
Tijdens een gesprek: 

1. Druk tweemaal op  (of eenmaal 
op de softkey Doorv.),  

2. Kiest u het tweede nummer.

3. Druk eenmaal op  (of eenmaal op 
de softkey Conf..), om de gesprekken te 
koppelen 

Vaste functietoetsen
Telefoongids– toont de 
telefoonnummers van het bedrijf

Wachten– zet het huidige
gesprek in de wacht

Annuleren– annuleert de huidige
handeling

Doorverbinden en 3-
weggesprek - druk eenmaal 
om door te verbinden, 
tweemaal voor een 3-
weggesprek

Opnieuw kiezen– toont een lijst 
van onlangs geplaatste oproepen.  
Met deze toets kunt u ook uit de 
getoonde lijst een nummer 
selecteren

Bericht– Hiermee heeft u 
toegang tot uw voicemail

Een oproep zonder geluid
Druk tijdens een gesprek op de toets 

 .

Een bericht ophalen
Druk op  .
Volg de gesproken aanwijzingen.

Meer informatie over het gebruik van deze telefoon is te vinden in de Mitel IP Gebruikershandleiding  of via  Help in de webadministratie interface
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  De telefoon activeren
Om een telefoon te activeren heeft u (1) een toestelnummer, (2) een telefoon, en (3)
een PIN nodig. De beheerder kan u een toestelnummer en een standaard PIN geven.

Om uw telefoon te activeren volgt u deze stappen:

1. Verbind één eind van de Ethernetkabel met de LAN aansluiting en het andere 

eind aan de telefoonpoort gemarkeerd met   op uw 5224-telefoon.

2. Als u ook uw PC op Lan moet aansluiten sluit u een Ethernetkabel van uw 
computernetwerk aan op de telefoonpoort waar PC bij staat.
3. Steek de adapter van de telefoon in het stopcontact.  Als uw netwerk Voeding via 
Ethernet heeft, is de adapter niet nodig.

4. Wacht tot de telefoon het 
volgende bericht toont (dit kan 
30 seconden of langer duren):
AFGEMELD
ACTIVEREN

5. Druk op  ACTIVEREN
softkey.
Het beeldscherm toont:
Toestelnummer: 

               STOP

6. Voer uw toestelnummer in. 
Als u aanmeld/afmeld rechten 
heeft, toont het beeldscherm:
PIN:
INVOEREN           STOP

7. Voer uw PIN in.
8. Druk op de INVOEREN
softkey.
Het beeldscherm toont:
Toestelnummer: 314
Opnieuw Gesprek Menu

U heeft de telefoon met succes geactiveerd en u kunt nu gaan bellen.

Inloggen op de webadministratie-interface
Om u aan te melden op de gebruikers webinterface, moet u deze stappen volgen:

Open de webbrowser (minimaal Internet Explorer 6.0 of Mozilla Firefox 1.5.0.4)
Voer de URL in voor Telefoongebruikers (verstrekt door de webbeheerder). 

Het Aanmeldscherm verschijnt. 
Voer uw toestelnummer en PIN in (verstrekt door uw webbeheerder). 

Uw persoonlijke Homepage verschijnt.
Selecteer Mijn Instellingen aan de linkerkant van het scherm om de 

beschikbare handelingen te bekijken.
De volgende schermafbeelding laat de Homepage zien:

Voor hulp bij het uitvoeren van de functies op deze pagina, gaat u naar  Help of 
raadpleegt u de Mitel IP Telefoon Gebruikershandleiding.



  Programmeren Geheugentoetsen
Om de Telefooneigenschappen te wijzigen,volgt u deze 
stappen:
1. Meld u aan op de webadministratie-interface
Selecteer Mijn Telefoon in het linkermenu.

Standaard toont dit menu de Telefoon waar u bent 
aangemeld.

Selecteer Mitel 5224 IP Telefoon uit het Telefoon 
Model vervolgkeuzemenu als dit niet al is gebeurd.

NB:  De Telefoon waarmee u nu bent 
aangemeld is gemarkeerd met een *.
Selecteer de geheugentoets die u wilt programmeren.
Voer de gegevens in de velden die worden getoond in 

het venster Gegevens Programmeergeheugen.
Selecteer Opslaan om de wijzigingen op te slaan of kies 

Venster sluiten om de wijzigingen te annuleren.

Uw Gespreksovername Instellen
Met Gespreksovername kunt u aangeven waar de 
gesprekken die u niet direct wilt beantwoorden heen 
moeten. Bij Gespreksovername hoort voicemail, een 
automatische beantwoorder, het toestel van een collega, 
of een ander Telefoonnummer zoals uw privé-nummer of 
uw mobiele nummer.
Om Gespreksovername te configureren volgt u deze 
stappen:
2. Meld u aan op de webadministratie-interface
3. Selecteer Mijn Instellingen in het linkermenu.
Kies in het menu dat verschijnt de optie Bekijken en 

bewerken opties Gespreksovername.
Het hoofdscherm toont de opties voor 

Gespreksovername. Volg de aanwijzingen op het 
scherm.

Selecteer Opslaan  om de wijzigingen op te slaan.

Neem uw naamaankondiging  op
Bellers horen uw opgenomen naamaankondiging als 
bevestiging wanneer zij de automatische namenlijst 
gebruiken om u te bereiken. 

NB: De opgenomen aankondiging is voor de 
automatische beantwoorder. Het is niet uw 
voicemailbegroeting.

Om uw naamaankondiging op te nemen of opnieuw op 
te nemen volgt u deze stappen:
1. Meld u aan op de webadministratie-interface
2. Selecteer Persoonlijk gegevens in het linkermenu.
3. Selecteer de knop Naamaankondiging opnemen

op de pagina Persoonlijke gegevens.
4. Er verschijnt een Opnamevenster.  Volg de 

gesproken aanwijzingen.
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